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图 书馆 借助 新 媒体 传播 科学 文化 的 实践 研究 


以 中 国 科 学 院 文 献 情 报 中 心 “ 科 学 人 讲坛 ”为 例 
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摘 要 : [目的 /意义 ] 以 “科学 人 讲坛 "在 “新 媒体 + 科学 文化 内 容 ” 方 面 的 有 序 推进 为 主要 案例 ,论述 新 媒体 技术 在 图 书 
馆 科学 文化 传播 活动 中 的 具体 应 用 ,找到 专业 图 书馆 科学 文化 传播 工作 优势 及 发 展 方向 。[ 方法/ 过程 ] 梳 理 “ 科 


学 人 讲坛 ”讲座 内 容 、 推 送 渠道 及 观看 数据 ,通过 数据 分 析 影 响 科 学 文化 传播 效果 的 主要 因素 。[ 


结果 /结论 ] 新 媒 


体 及 时 、 灵 活 、 强 互动 等 特性 在 科学 文化 传播 工作 中 起 到 了 良好 的 效果 。 图 书馆 的 服务 意识 .丰富 馆藏 及 科学 人 
文 精神 与 新 媒体 技术 优势 的 结合 ,使 科学 文化 传播 工作 中 公众 的 参与 兴趣 得 到 了 极 大 提升 , 拉 近 了 科学 与 公众 间 


™ 
>> 的 距离 ,提高 了 科学 文化 传播 效果 。 
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020 年 第 46 次 《中 国 互联 网 络 发 展 状况 统计 报 
入 最 示 : 截 至 2020 年 3 月 ,我 国 网 民 规模 达 9.03 亿 ， 
和 网 普及 率 达 64. 5% ,其 中 手机 网 民 规模 达 8. 97 
人 NI。 随 着 传统 媒介 逐步 淡出 年 轻 人 的 视线 ,移动 设 
备 s 社 交 媒体 等 要 素 不 断 融入 科学 文化 传播 过 程 。 在 
此 塌 景 下 ,近年 来 中 国 科学 院 文献 情报 中 心 科学 文化 
传 一 工作 逐步 以 微 信 、 微 博 、 拌 音 等 社交 软件 为 传播 汇 
道 S/ 中 国 科学 院 重大 成 果 为 传播 内 容 ` 以 中 国 科学 院 
文 吉 情报 中 心 为 阵地 ,面向 社会 公众 建立 科学 文化 伟 
播 矩 阵 。 该 进程 是 科学 文化 传播 工作 者 在 技术 迭代 中 
顺应 发 展 做 出 的 自我 革新 。 


1 图 书馆 科学 文化 活动 中 的 新 媒体 需求 


1.1 研究 背景 

早 在 2016 年 ,习近平 总 书记 在 全 国 科技 创新 大 会 
上 强调 要 加 强 科普 教育 工作 ,在 全 社会 推动 形成 讲 科 
学 、 爱 科学 ,学 科学 .用 科学 的 良好 氛围 ”。 十 九 届 五 
中 全 会 公报 要 点 中 提出 ,“ 到 2035 年 ,国民 素质 和 社会 
文明 程度 达到 新 高 度 ,国家 文化 软 实力 显著 增强 ” 。 
结合 2020 年 9 月, 中共 中 央 办 公 厅 、 国 务 院 办 公 厅 印 


加 


发 《关于 加 快 推 进 媒体 深度 融合 发 展 的 意见 》, 指 出 要 
以 互联 网 思维 优化 资源 配置 ,把 更 多 优质 内 容 、 先 进 技 
术 、 专 业 人 才 \ 项 目 资金 向 互联 网 主 阵 地 汇集 、 向 移动 
端 倾斜 ,让 分 散在 网 下 的 力量 尽快 进军 网 上 、 深 入 网 
上 ,做 大 做 强 网 络 平台 ,占领 新 兴 传 播 阵 地 。 

在 此 背景 下 ,图 书馆 有 义务 和 责任 参与 到 引导 公 
众 大 众 掌握 科学 知识 .普及 科学 文化 精神 的 科学 文化 
活动 中 。 在 此 过 程 中 ,图 书馆 员 有 责任 与 义务 拓宽 
传播 渠道 ,吸引 公众 参与 图 书馆 文化 传播 活动 。 正 如 
美国 图 书馆 学 家 谢 拉 所 说 “图 书馆 员 的 任务 不 仅 在 于 
保证 图 书馆 的 大 门 永远 敞开 ,还 要 让 这 扇 大 门 具 有 吸 
引力 ”9 。 新 媒体 的 利用 ,本 质 上 也 是 吸引 公众 参与 的 
传播 手段 。 在 “互联 网 + ”的 数字 化 背景 下 ,各 图 书馆 
已 从 移动 手机 图 书馆 官方 微 博 使 用 数字 电视 图 书馆 
等 多 种 新 媒体 途径 开展 科学 文化 传播 活动 ”。 图 书馆 
文化 传播 活动 不 应 当 是 泛泛 的 使 用 新 媒体 工具 ,而 是 
需要 贴 合 新 媒体 工具 的 特点 ,重新 整合 图 书馆 文化 输 
出 的 内 容 与 形式 。 

图 书馆 如 何 结合 自身 馆藏 优势 ,将 优秀 资源 倾斜 
向 互联 网 端 ,为 社会 公众 提供 科学 文化 服务 。 在 科研 


坛 与 纪念 文集 出 版 ”项 目 资助 出 版 。 


作者 简介 : 于 博雅 (ORCID :0000 -0002 -9025 -1828 ) ,助理 馆 员 ; 郑 康 妮 (ORCID :0000 -0002 -6136 -2537) , 副 研 究 馆 员 , 博 士 研 究 生 ,通讯 
作者 ,E-mail:zhengkn@mail. las. ac. cn; 陈 朝晖 (ORCID :0000 - 0003 -0832 -7393 ) ,研究 馆 员 。 
收 稿 日 期 :2020 -11 -05 修 回 日 期 :2020 -11 -20 本 文 起 止 页 码 :48 -56 本文 责任 编辑 : 杜 禁 叶 


48 


于 博雅 ,， 郑 康 妮 ， 陈 朝晖 . 图 书馆 借助 新 媒体 传播 科学 文化 的 实践 研究 


例 [J]. 图 书 情报 工作 ,2020 ,64(24 ) :48 -56. 
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以 中 国 科 学 院 文 献 情报 中 心 科 UES 册 


院 所 、 科 技 馆 .博物馆 等 场所 纷纷 加 入 科学 文化 传播 工 
作 的 资源 竞争 压力 下 ,图 书馆 还 面临 在 社会 公众 需求 
中 被 边缘 化 的 困境 。 在 这 种 内 忧 外 患 的 局 面 中 ,图 书 
馆 员 需 要 探索 新 服务 模式 、 发 气 新 资源 .提供 新 型 服 
务 。 用 户 不 再 从 图 书馆 借 走 纸 质 书本 逐 张 阅读 ,而 是 
直接 接收 图 书馆 凝练 推广 的 数字 文化 产品 。 

在 科学 文化 传播 工作 已 成 为 普遍 趋势 的 洪流 中 ， 
图 书馆 员 应 顺应 职业 特点 找到 自己 的 准确 定位 ,发 挥 
职业 优势 。 综 上 ,在 以 图 书馆 为 背景 的 科学 文化 传播 
活动 中 ,专业 图 书馆 存在 的 核心 意义 与 图 书馆 员 的 职 
能 定位 需要 被 重新 思考 。 

1.2 ”科学 文化 传播 定义 与 发 展 

“科学 传播 "概念 最 初 由 英国 科学 社会 学 家 贝尔 
纳 提出 ,“ 从 全 社会 及 民族 的 角度 考虑 ,只 有 能 够 理解 
科 党 并 加 以 接受 的 社会 才能 得 到 科学 的 好 处 。”" 20 
起 如 80 年 代 末 ,中 国 引入 英国 皇家 学 会 的 “公众 理解 
各党 "概念 ,可 视 作 国内 科学 文化 传播 理论 的 锥 形 。 
20 本 年 后 , 刘 华 杰 和 吴 国 万 等 学 者 提出 了 一 种 新 的 更 
具 生 容 力 的 理念 ,并 将 之 命名 为 科学 传播 "1。“ 科 学 传 
播 5 洱 有 三 方面 的 概念 特征 :第 一 ,由 科学 普及 的 单 向 
传播 过 程 走向 双向 互动 过 程 ;第 二 ,科学 传播 活动 是 一 
种 充 化 建设 活动 ;第 三 ,科学 传播 是 科学 与 人 文 交互 融 
谷 仙 过 程 中 
.三 广义 的 科学 传播 包括 科普 、 公 众 理 解 科学 和 一 切 
与 糙 学 传播 和 科学 普及 相关 的 活动 ,最 终 指向 提高 全 
民 的 科学 素养 。 狭 义 的 科学 传播 则 特 指 作为 广义 科学 
传播 中 的 一 个 阶段 或 一 种 模型 的 科学 传播 ""。 本 文 
选取 广 义 的 科学 传播 概念 ,对 科普 与 科学 文化 传播 不 
再 做 语义 区 别 。 

随 着 科学 文化 传播 活动 逐渐 由 单 向 变 为 双向 互动 
过 程 ,公众 理解 科学 ”的 模型 逐渐 被 贯彻 民主 精神 的 
“公众 参与 科学 "模型 代替 。 这 一 模型 强调 科学 家 与 
公众 的 平等 对 话 ;尊重 普通 人 的 非 专业 知识 价值 ;科学 
界 有 义务 促成 公众 对 科学 事务 的 参与 。 国 内 有 学 
者 认为 “科学 传播 ” 即 是 用 “多 元 .平等 .开放 互动 ”的 
传播 观念 来 理解 科学 .对待 科 学 。 为 此 ,公众 更 需要 一 
个 开放 和 交流 的 环境 ,在 互动 中 拥有 发 言 权 和 相应 的 
话语 权 !”) 。 在 此 背景 下 ,新 媒体 开放 、 交 流 的 特性 恰 
能 准确 发 挥 优势 作用 。 为 此 ,对 科学 传播 领域 的 传统 
议题 “科学 与 媒体 关系 ”的 研究 也 在 不 断 深入 ,相对 于 
传统 媒体 ,社交 媒体 得 到 了 科学 传播 学 者 的 更 多 关注 。 
然而 ,多 项 研究 发 现 ,在 社交 媒体 中 ,官方 机 构 基 本 只 
在 单 向 地 发 布 信息 ,很 少 与 用 户 交流 互动 ”。 综 上 ， 


如 何 抵消 知识 精英 与 公众 间 的 知识 差距 ,以 使 公众 感 
受到 科学 文化 传播 过 程 中 的 平等 性 ?” 如 何 让 公众 更 多 
地 主动 参与 到 科学 事务 中 去 ? 这些 是 科学 文化 传播 活 
动 遇 到 的 新 的 问题 与 挑战 。 

科学 文化 传播 作为 一 种 交流 活动 ,本 质 上 仍 遵循 
传播 学 模型 "” 。 根 据 拉 斯 韦 尔 5SW 模式 理论 ,传播 过 
程 中 传播 主体 内容、 渠道 .受众 和 效果 五 项 要 素 共 同 
构成 了 传播 理论 模型 。 任 何 形式 的 文化 传播 活动 ,不 
外 乎 是 对 上 述 五 项 要 素 在 一 定时 空 范围 内 进行 的 设 
计 、 组 合 和 配置 以 达到 预期 结果 。 新 媒体 的 广泛 普 
使 科学 传播 的 原 有 格局 被 打破 并 呈现 出 主体 多 元 化 、 
内 容 多 样 化 .受众 主动 化 等 特性 ,新 媒体 正在 为 科学 传 
播 带 来 新 的 发 展 机 遇 '"。 

图 书馆 在 固定 传播 主体 下 , 除 维持 高 水 准 内 容 输 
出 外 ,如 何 使 公众 感受 到 科学 文化 传播 活动 中 的 平等 
互动 感 ?如何 借助 新 媒体 渠道 积极 调动 公众 的 自主 参 
与 性 ?这些 是 图 书馆 员 在 图 书馆 科学 文化 传播 工作 中 
面临 的 新 问题 。 
1.3 科学 文化 传播 形式 
1.3.1 线 下 模式 

近年 来 ,科学 文化 传播 形式 逐渐 多 样 化 , 除 图 书馆 
阅读 推广 活动 外 ,科技 馆 、 博 物 馆 等 也 参与 到 科学 文化 
传播 工作 中 。 如 ,中 国 科 技 馆 “ 悬 磁 浮 实验 ”等 直接 演 
示 型 的 传播 方式 ,使 观众 通过 观察 实验 现象 获得 直观 
的 科学 经 验 。 澳 大 利 亚 伯 克 博 物 馆 “ 土 著 人 的 故事 ” 
即 以 故事 讲述 的 形式 ,将 科学 历史 知识 融入 其 中 。 郑 
州 科技 馆 "* 滚 球 竞赛 " 等 竞技 类 科普 活动 ,不 仅 在 竞赛 
过 程 中 使 公众 理解 展品 草 含 的 科学 知识 ,也 极 大 地 提 
升 了 公众 的 参与 热情 "" 。 而 国内 对 图 书馆 科普 阅读 
推广 服务 或 活动 的 理论 研究 还 很 少 , 尚 处 于 概念 界定 
和 案例 总 结 阶段 ,相关 理论 成 果 较 少 ” 。 
1.3.2 新 媒体 传播 方式 

相对 于 传统 媒体 而 言 ,“ 新 媒体 ”是 一 个 不 断 变化 
和 发 展 的 概念 。 技 术 层 面 上 ,“ 新 媒体 ”的 本 质 特征 应 
该 是 数字 化 。 数 字 化 和 互动 性 共同 构成 新 媒体 的 本 质 
特征 。 就 当下 技术 角度 出 发 ,本 文 所 述 的 新 媒体 主要 
是 指 微 博 、 微 信 等 社交 软件 , 拌 音 、 快 手 等 视频 媒体 。 
在 新 媒体 科学 文化 传播 活动 中 , 早 在 2000 年 左右 , 美 
司 博物 馆 即 运用 数字 技术 ,创建 藏品 数据 库 ,博物馆 的 
教育 网 络 资源 “!。 国 内 的 数字 化 馆藏 数据 起 步 较 晚 ， 
但 近年 来 ,科技 馆 开 始 利用 新 型 的 电子 沙盘 .数字 化 展 
品 ,使 观众 从 各 个 角度 观察 展品 细节 。 如 ,2018 年 上 
海 自来水 科技 馆 推 出 VR 技术 展示 ,公众 在 微 信 公众 
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号 即 可 参观 虚拟 现实 场馆 。VR 技术 ,使 公众 能 够 通过 
信息 化 平台 查询 、 检 索 、 观 看 其 馆 内 场景 ,通过 下 载 场 
馆 APP 自动 获取 相应 的 文字 介绍 ,接受 数字 化 服 
务 “! ,上 述 活动 均 属于 新 媒体 环境 下 科学 文化 传播 的 
典型 模式 。 


2 新 媒体 在 图 书馆 文化 传播 活动 中 的 应 用 
近年 来 ,国内 各 图 书馆 陆续 开通 便于 移动 端 浏览 


成 自身 文化 推广 活动 ,在 图 书馆 与 公众 间 建 立 双向 互 
动 的 交流 渠道 ,将 图 书馆 的 优秀 书目 珍贵 古籍 、 精 神 
文化 等 内 容 传递 给 公众 。 公 众 再 将 阅读 感悟 ,阅读 诉 
求 反馈 给 图 书馆 。 图 书馆 根据 反馈 适当 调节 传播 内 
容 。 在 这 样 循 环 往复 的 推广 交流 中 ,公众 的 阅读 兴趣 
和 阅读 量 不 断 提 升 ” 。 

通过 对 国内 部 分 图 书馆 新 媒体 工具 使 用 软件 的 调 
查 发 现 ( 见 图 1) ,在 新 媒体 环境 下 , 微 博 、 微 信 客 户 端 


的 新 媒体 平台 官方 账号 ,以 微 博 、 微 信 、 拌 音 等 渠道 完 | 是 阅读 推广 活动 中 的 两 块 主要 阵地 。 
9 
8 
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CN 通过 对 各 图 书馆 对 新 媒体 工具 的 应 用 研究 发 现 ， 
9 


心 - 图 书馆 的 作用 不 局 限于 在 馆 内 发 生 , 转 向 在 用 户 
氨 中 发 生 "1 。 传 统 的 活动 宣传 海报 效果 大 幅度 削 
弱 6O 作 为 社会 信息 传播 媒介 , 微 博 \ 微 信 公 众 号 作为 活 
动 通知 .活动 预告 .图 书馆 动态 等 新 闻 的 发 布 渠道 ,得 
以 尾 社 会 公众 尽快 接受 信息 。 

除 线 下 活动 的 宣传 外 ,各 图 书馆 还 利用 新 媒体 软 
件 进行 网 络 阅读 推广 活动 .借助 新 媒体 软件 可 快速 ,大 
量 传播 图 片 .影音 、 视 频 内 容 的 技术 优势 ,阅读 推广 活 
动 不 再 局 限于 文本 的 枯燥 宣传 ,形式 变 得 多 样 有 趣 。 
部 分 图 书馆 在 官方 公众 号 下 推出 微 阅读 , 听 读 等 新 兴 
教育 阅读 方式 。 这 种 碎片 化 的 阅读 方式 更 符合 当下 公 
众 的 阅读 习惯 。 通 过 这 种 将 纸 质 图 书 转化 为 音频 、 视 
频 的 新 阅读 形式 ,将 知识 转变 为 “语言 交流 的 传播 方 
式 ” , 极 大 地 拓宽 文化 传播 的 渠道 。 如 ,在 阅读 推广 
活动 中 ,国家 图 书馆 在 微 博 平台 推出 一 一 国 图 外 文 文 
献 推介 之 “每 日 一 刊 ”. 国 图 外 文 文献 推介 之 “历史 上 
的 今天 "等 图 文 结合 的 趣味 活动 。 又 有 “每 日 经 典 育 
读 国 图 说 早 安 "“ 每 日 经 典 诵读 . 国 图 说 晚安 "等 话题 
每 日 常规 策划 。 这 些 活动 长 期 稳定 地 为 社会 公众 输出 
文化 资源 。 在 影音 方面 ,国家 图 书馆 推出 的 “ 文 津 经 典 


诵读 "“ 文 津 读书 沙龙 ”等 数字 化 网 络 音 、 视 频 资源 ;首都 
图 书馆 推出 “ 首 图 讲坛 一 一 云 课堂 推荐 新 书 活动 ” ,这些 
新 媒体 平台 的 资源 成 为 读者 阅读 的 第 二 双眼 睛 。 

此 外 ,一 些 企业 利用 新 媒体 渠道 与 图 书馆 合作 , 进 
行营 销 推广 和 宣传 。 利 用 图 书馆 提供 的 优质 内 容 树立 
品牌 形象 .获得 僵 利 ,图 书馆 利用 企业 的 流量 推广 自己 
的 品牌 活动 ,进而 达到 双赢 的 合作 目的 。 如 山东 省 图 
书馆 在 微 信 程 序 中 与 喜马拉雅 合作 ,进行 线 上 电子 微 
阅读 的 阅读 推广 活动 。 

各 图 书馆 将 馆藏 内 容 \、 讲 座 活动 的 影音 资料 上 传 
至 网 络 资源 平台 ,借助 新 媒体 客户 端 作为 接 入 端口 对 
公众 开放 。 在 众多 文化 推广 活动 中 ,讲座 可 以 将 线 上 、 
线 下 活动 有 机 结合 起 来 的 推广 模式 受到 了 各 图 书馆 的 
青睐 。 综 合 来 看 ,新 媒体 网 络 平台 在 图 书馆 文化 推广 
活动 中 ,已 经 从 单一 的 通知 平台 ,转变 为 向 公众 宣传 馆 
藏 , 传 播 知 识 与 文化 的 集成 存储 与 服务 平台 。 中 国 科 
学 院 文献 情报 中 心 的 “中 国 科 讯 ” 客 户 端 就 是 这 种 服 
务 模式 的 典型 代表 。 


3 中国 科学 院 文献 情报 中 心 科学 人 讲 
坛 ” 案 例 分 析 
中 国 科学 院 文献 情报 中 心 立足 中 国 科学 院 , 在 文 
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于 博雅 ， 郑 康 妮 ， 陈 朝晖 . 图 书馆 借助 新 媒体 传播 科学 文化 的 实践 研究 


例 [ 本 .图 书 情 报 工 作 ,2020 ,64(24) :48 -56. 


chinaxjy 合 作 期 和 
以 中 国 科 学 院 文 献 情报 中 心 科 UE 册 


化 传播 方面 使 用 新 媒体 账号 "中 国 科 讯 “中 科 知 汇 ”。 
功能 上 既 履 行 阅读 文化 活动 推广 ,同时 也 发 挥 专业 图 
书馆 的 特色 优势 ,本 着 科学 知识 传播 .科学 精神 传承 以 
及 科学 理想 激发 的 目的 ,针对 中 国 科 学 院 院 内 工作 人 
员 开展 科技 资讯 .文献 检索 、 科 研 论 文 写 作 培训 等 内 
容 。 对 社会 公众 ,有 特色 馆藏 特 藏 推送 ,科学 人 讲坛 等 
内 容 。 上 述 推送 中 ,科技 资讯 .前 沿 会 议 报道 等 内 容 专 
业 性 较 强 ,受众 多 为 科学 家 学 术 共 同体 。 而 以 “科学 人 
讲坛 ”为 代表 的 科普 活动 ,目标 受众 较 多 ,是 研究 传播 
渠道 变化 对 科学 文化 传播 效果 影响 的 良好 模型 。 
3.1 “科学 人 讲坛 "成立 背景 与 特色 

“科学 人 讲坛 "是 由 中 国 科 学 院 北 京 分 院 和 中 
科学 院 文献 情报 中 心 主办 的 公益 性 讲座 品牌 ,创建 于 
2098 年 。 联 合 北京 分 院 创新 文化 广场 建设 及 京 区 各 
研究 所 的 科学 文化 传播 活动 ,有 效 整合 多 方 资源 ,迄今 


子 栏目 ,在 “网 上 报告 厅 ” 栏 目 可 浏览 讲座 全 部 主题 ， 
鼓励 未 到 场 参加 讲座 的 社会 公众 在 网 络 上 观看 科普 视 
频 。PC 端 “ 科 学 文化 传播 平台 ”网 页 的 平均 播放 量 在 
每 天 几 百 左右 。“ 高 铁 是 怎样 设计 的 ?” 曾 获得 高 达 1.4 
万 次 的 网 络 点 击 ,该 网 络 点 击 量 峰 值 出 现在 2011 年 左 
右 。 


伴随 着 传统 纸 媒 传播 力量 逐渐 减弱 ,“ 科 学 人 讲 
坛 " 逐 步 向 线 上 服务 模式 发 展 。 由 《科学 时 报 》 发 布 讲 
座 通知 .活动 公告 变 成 定期 在 科学 文化 传播 平台 页 面 
上 发 布 活动 预告 。 活 动 结束 后 ,图 书馆 员 会 将 讲座 内 
容 提炼 整理 成 短文 ,在 科学 文化 传播 平台 网 络 页 面 发 
布 。 
3.2.2 新 媒体 传播 效果 

随 着 新 媒体 技术 的 进步 ,工作 团队 尝试 进行 微 信 
宣传 配合 线 下 讲座 推广 模式 。 在 2020 年 新 冠 疫情 使 


本 举办 近 千 场 专题 科普 讲座 。 作 为 中 国 科学 院 的 院 属 
彰 售 ,中国 科 学 院 文献 情报 中 心 所 邀请 的 讲座 嘉宾 大 
稳 能 自 中 科 院 京 区 各 研究 所 及 北京 各 高 校 ,力求 输出 
的 科学 文化 保有 科学 家 本 人 的 价值 主张 和 权威 性 。 在 
全 三 科学 性 的 同时 结合 图 书馆 馆藏 特点 ,采取 讲座 与 
拱 痪 书目 结合 的 形式 。 最 具有 代表 特点 的 是 “科学 文 
化 序列 图 书 分 享 汇 "系列 活动 ,由 讲座 嘉宾 分 享 科学 文 
做 语 书 ,带领 听众 共 读 好 书 。 如 ,中 国 古 动物 馆 馆 长 王 
原 三 完 员 所 做 的 《证 据 :90 载 化 石 传奇 》 讲 座 , 王 原 也 


I 


是 部 普 作 品 《证 据 :90 载 化 石 传奇 》 的 主要 作者 ,由 作 


线 下 活动 无 法 开展 的 情况 下 ,“ 科 学 人 讲坛 "再 次 转向 
“ 微 信 + 微 博 直播 ”的 全 线 上 直播 模式 。“ 科 学 人 讲 
坛 " 讲 座 视频 线 上 观看 人 数 的 第 二 次 峰值 出 现在 2020 
年 的 新 浪 微 博 直播 平台 。 自 2020 年 3 月 至 9 月 间 举 
办 的 22 场 “科学 人 讲坛 "直播 活动 中 ,共有 7 场 讲座 观 
看 人 数 超过 万 次 ,平均 每 场 讲座 的 观看 人 数 为 三 二 人 
左右 。 后 通过 “腾讯 新 闻 ”“ 百度 APP” 等 知名 手机 移 
动 新 闻 客 户 端 推广 ,2020 年 下 半年 ,讲座 点 击 量 明显 
提升 , 场 均 全 网 观看 量 近 30 万 / 场 。 经 由 新 浪 直播 、 网 
络 新 闻 客 户 端 接 人 等 模式 ， 科 学 人 讲坛 "传播 效果 有 


者 水 人 进行 的 科学 宣传 ,起 到 了 更 好 的 阅读 推广 效果 。 
3: 儿 各 平台 传播 效果 
"科学 人 讲坛 自 开 办 以 来 ,对 不 同 媒体 传播 形式 
均 有 所 尝试 。2008 年 , 诺 贝 尔 物 理学 奖 获得 者 杨振宁 
先生 为 “科学 人 讲坛 " 作 题 为 (物理 学 的 诱惑 ) 的 报告 
首 场 讲座 。 在 纸 媒 时 代 , 为 扩大 影响 力 ,讲座 与 (科学 
时 报 》(2012 年 更 名 为 《中 国 科学 报 》)《 北 京 科技 生 
活 》 等 报刊 杂志 合作 ,在 讲座 结束 后 由 《科学 时 报 》 乔 
登 活动 报道 。 在 新 媒体 服务 模式 下 的 尝试 主要 划分 
为 :门户 网 站 一 一 微 信 公 众 号 一 微 博 直播 三 个 发 展 
阶段 。 早 期 的 网 站 主要 受众 是 文献 情报 中 心 网 站 的 游 
客 。“ 中 科 知 汇 “ 中 国 科 讯 "等 公众 号 上 发 布 活动 预 
告 , 主 要 受众 多 为 曾 参与 文献 情报 中 心 活动 并 关注 机 
构 公众 号 的 兴趣 人 群 。 
3.2.1 网 页 传播 形式 

中 国 科学 院 文献 情报 中 心 于 2012 年 开通 科学 文 
化 传播 服务 平台 。 通 过 访问 文献 情报 中 心服 务 主页 
(http:AAwww. las. ac. cn ) ,进入 科学 文化 传播 服务 平台 


了 明显 的 量化 提升 。 
3.3 ”新 媒体 传播 效果 影响 因素 

2020 年 “科学 人 讲坛 "在 微 博 的 播放 数据 如 下 ( 见 
表 1)。 除 讲座 名 称 .讲座 嘉 宾 知名 度 、 内 容 通 俗 程 度 
等 客观 因素 外 ,通过 对 线 上 直播 的 平台 扩充 \ 添 加 内 容 
话题 ,添加 互动 活动 等 多 种 尝试 ,科学 文化 传播 的 效果 
有 了 明显 提高 。 
3.3.1 平台 选择 影响 

数据 上 可 以 明显 看 出 讲座 发 布 平台 的 拓展 是 传播 
内 容 阅读 量 增长 的 主要 因素 。 微 博 、 微 信 等 社交 平台 
传播 效果 明显 好 于 传统 PC 端的 科学 文化 传播 网 站 。 
在 社交 平台 选择 上 ,同样 的 讲座 内 容 , 在 微 信 公 众 号 的 
平均 阅读 量 约 为 200 次 左右 , 微 博 的 平均 阅读 量 可 达 
到 每 场 3 000 次 。 由 此 可 见 , 比 起 以 熟人 链接 为 传播 
基础 的 微 信 平 台 , 以 兴趣 聚合 为 主要 聚合 方式 的 微 博 
更 适应 科学 文化 传播 工作 需要 。2020 年 7 月 后 ， 科 
学 人 讲坛 "与 “科学 与 中 国 - 云 讲 堂 " 合作 ,在原 直播 
端口 的 基础 上 扩 宽 传播 渠道 , 引入 " 国 开 荟 学 习 "“ 腾 
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表 1 “科学 人 讲坛 "2020 年 部 分 讲座 观看 人 数 
讲座 名 称 主讲 嘉宾 微 博 播放 量 ( 万 次 ) 
请 历史 记 住 他 们 一 一 “两 弹 一 星 ” 研 制 带 给 我 们 的 启示 中 科 院 文献 情报 中 心 党 委 书 记 何 林 2.5 
从 自然 界 到 餐桌 的 奇迹 一 一 驯化 的 魔力 中 国 科 学 院 植 物 研 究 所 研究 员 、 中 国 科学 院 院士 种 康 19.7 
医者 仁 心 勇者 无 其 一 一 重读 伍 连 德 中 科 院 文献 情报 中 心 党 委 书记 何 林 1.7 
病毒 的 秘密 深圳 华 大 基因 科技 股份 有 限 公 司 生命 周期 表 项 目 负 责 人 孙 海 陆 1.7 
向 火星 出 发 一 一 Mars and our future 中 国 科学 院 国家 天 文 台 研 究 员 @ 火星 叔叔 郑 永春 1.6 
证 据 :90 载 化 石 传奇 中 国 古 动物 馆 馆 长 王 原 研究 员 1.1 
工 欲 善 其 事 必 先 利 其 器 -一 《科学 研究 的 艺术 》 阅 读 分 享 中 科 院 文献 情报 中 心 党 委 书 记 何 林 1.1 
鱼 类 如 何 候 上 陆地 ? 中 科 院 古 疹 椎 动物 与 古人 类 研究 所 副 研 究 员 卢 静 0.9 
入 心 " 抗 疫 :守护 儿童 青少年 心理 健康 北大 六 院 院 长 ,中 国 科 学 院 院 士 陆 林 0.7 
数学 可 以 做 什么 ? 国 科学 院 数 学 与 系统 科学 研究 院 刘 歼 研究 员 0.6 
萄 理学 咬文嚼字” 中 科 院 物理 研究 所 的 草 则 贤 研究 员 0.6 
心 ”护航 逆风 飞翔 一 一 如 何 培养 儿童 的 心理 蔬 性 中 国 科学 院 心理 研究 所 刘 正 奎 研究 员 0.5 


计 “上 听 听 FM 天 视频" 等 多 视频 网 站 端口 同时 | 倍 于 单一 平台 数据 。 多 平台 模式 可 极 大 地 提高 科学 文 


过 数据 上 来 看 ,活动 参与 的 总 人 数 约 为 点 击 量 数 


化 传播 观看 人 数 ,提升 传播 效果 ,如 表 2 所 示 


表 2 “科学 与 中 国 ” 云 讲 堂 各 平台 直播 点 击 数据 情况 
EN 二 国 开 蕉 学 习 腾讯 新 闻 。 科 讯 。 听 听 FM 8B 站 至 度 。 类 视频 ”优酷 合计 
© (万 人 ) (万 人 ) (万 人 ) (万 人 ) (万 人 ) (万 人 ) (万 人 ) (万 人 ) (万 人 ) 
AN 用 “ 心 ” 抗 疫 : 守 护 儿 童 青少年 心理 健康 1.4 4.7 0.7 7 13 / 5 22.3 
放心 护航 逆风 飞扬 :如 何 培养 儿童 的 心理 韧性 1.2 23.5 0.6 0.1 / / 0.1 / 25.5 
>< 从 自然 界 到 餐桌 的 奇迹 :驯化 的 魔力 1.3 18.5 19.5 0.1 0.1 Z / 4 39.5 
码 生 命 :如 何 通 过 基因 组 数据 预防 ,检测 疾病 1.5 13.9 13.5 0.2 0.1 ZX / / 29.2 


3 咯 =2 ”网 络 集群 的 正 向 影响 

网 络 集群 是 网 民 自 发 在 某 一 个 网 络 公 共 领 域 聚 
集 , 以 发 帖 或 回帖 等 方式 进行 网 络 表 达 ,该 行为 是 一 种 
虚拟 空间 下 自发 聚集 的 特殊 传播 现象 ”。 而 在 微 博 
传播 中 ,网 络 集群 的 自发 性 传播 方式 或 可 为 科学 文化 
传播 工作 带 来 新 的 突破 。 如 种 康 院士 “从 自然 界 到 和 餐 
桌 的 奇迹 一 一 驯化 的 魔力 ”讲座 ,加 入 “# 全 民 素 养 提 
升 V 计划 #” 话 题 标 签 ,累积 至 文章 截稿 ,该 话题 已 有 
2 614.5 万 网 络 阅读 量 , 极 大 地 提升 了 所 发 布 视频 的 传 
播 效果 。 
3.3.3 互动 环节 的 积极 影响 

在 信息 发 布 过 程 中 坎 入 有 奖 竞 答 等 趣味 性 环节 ， 
可 显著 提高 活动 预告 的 阅读 量 。“ 科 学 人 讲坛 "联合 
合作 的 新 媒体 公司 ,在 微 信 公 众 号 、 微 博 界面 植 入 生动 
的 答题 游戏 。 参 与 者 每 人 每 天 拥有 10 次 答题 机 会 ,每 
关 3 道 题 , 全 部 正确 方 可 进入 下 一 关 , 答 题 错误 可 继续 


闻 关 直至 答题 机 会 用 完 。 参 与 者 每 解锁 1 个 关卡 即 可 
参与 通关 抽奖 ,奖品 为 院士 著作 和 科学 家 精神 文 创 产 
品 。 这 一 过 程 寅 教 于 乐 ,提高 了 公众 的 参与 热情 ,阅读 
量 有 了 明显 的 数量 提升 。 表 3 显示 了 种 康 院士 讲座 趣 


味 闯 关 活 动 数据 : 
表 3 种 康 院 士 讲座 趣味 间 关 活动 数据 情况 
关卡 人 数 人 次 
第 1 关 ( 驯 化 玉米 ) 17 462 28 067 
第 2 关 ( 驯 化 小 米 ) 14 017 20 930 
第 3 关 ( 驯 化 土豆 ) 10 722 14 081 


Ga a neni 


驯化 的 魔力 ”为 例 , 活 动 后 行 答题 情况 人 数 统计 
( 见 表 3)。 经 统计 ， a 天 ,总 报名 人 数 为 


18 003 ,答题 人 数 为 17 462 ， 62 974 ,平均 正 
确 率 为 81.14% ,题目 正确 率 最 高 可 达 94. 44% ,最 低 
为 61.28% 。 工 作 团 队 也 可 依据 这 些 直观 的 数据 分 析 
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例 [J]. 图 书 情报 工作 ,2020 ,64(24 ) :48 -56. 
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芭 补 国 种 学 这 文献 愉 外 心 “科学 人 讲 名 


听众 的 兴趣 点 的 分 布 ,在 未 来 更 好 的 调解 讲座 内 容 策 
划 互动 难度 等 问题 。 
3.4 新 媒体 特征 的 利用 
3.4.1 及 时 性 
利用 新 媒体 ,专业 图 书馆 可 以 在 突 发 事件 发 生 时 

迅速 反应 , 进 Www 将 应 急 管 理 的 知 
识 能力 有 效 传递 会 公众 。2020 年 ,在 新 型 冠状 
病毒 肺炎 疫情 这 一 0 新 冠 肺炎 疫情 使 公众 
对 病毒 概况 ,心理 健康 等 知识 表现 出 前 所 未 有 的 关注 
和 认 知 需求 。 文 献 情 报 中 心 与 中 国 科 学 院 学 部 工作 
局 .国家 开放 大 学 等 单位 联合 推出 “科学 认识 疾病 与 健 
康 ” 系列 主题 “ 云 讲 堂 ” ,共同 承担 起 科普 工作 应 尽 的 

社会 页 任 ， 将 真实 准确 的 新 冠 病毒 相关 知识 呈现 给 听 
从 > > 如 ,在 今年 新 冠 疫情 逐渐 复工 的 时 间 缘 景 下 ,为 避 


3.4.3 互动 性 

“科学 人 讲坛 ”的 线 下 活动 中 ,观众 与 嘉宾 的 互动 
活动 局 限于 讲座 后 的 问题 讨论 ,是 点 对 点 的 传播 。 社 
会 化 网 络 服务 其 互动 性 和 以 用 户 关 系 为 核心 的 服务 模 
式 ,改变 了 信息 传播 的 运行 机 制 。 微 博 的 时 事 评 论 与 
弹 幕 功能 ,达成 线 上 线 下 的 同步 互动 ,将 活动 的 线性 互 
动 变 成 参与 度 更 高 的 网 络 状 互动 。 

与 科学 家 自 带 的 “精英 文化 ”相对 ,新 媒体 传播 在 
社会 中 塑造 的 是 “平民 文化 ”。 开 展 新 媒体 平台 抽奖 
活动 ,吸引 受众 参与 线 上 答题 互动。 活动 礼品 通常 为 
与 讲座 关联 的 科普 书目 、 宣 传 科学 家 精神 的 文 创 产 品 
等 ,共同 形成 “科普 讲座 半 普 书目 推荐 ”的 良性 循 
环 。 此 外 ,网 站 后 台 对 每 场 讲 座 均 有 明确 的 数据 记录 ， 
通过 对 不 同 讲座 在 线 听 众 数 量 的 回溯 ,通过 明确 的 数 


犯 各 会 公众 出 现 恐 慌 性 心理 ,邀请 中 国 科学 院 院士 陆 
林 = 中 国 科学 院 心理 研究 所 刘 正 奎 研究 员 ,中国 中 医科 
学 院 中 医 心理 学 教授 杨 秋 者 研究 员 等 人 进行 抗 疫 心 理 


健康 系列 线 上 讲座 ， 座 ,取得 了 良好 的 转发 .扩散 效果 。 
QD2 灵活 性 

C JI 从 专家 邀请 角 有 度 出 发 ,传统 的 线 下 讲座 嘉宾 主要 
ED 区 科学 家 为 主 。 线 上 讲座 的 录 播 形式 避免 了 长 途 
区 谱 带 来 的 麻烦 ， 使 京 区 外 的 科学 家 更 乐于 参与 其 中 。 
例 嫩 邀请 在 深圳 的 南方 科技 大 学 的 李 琳 教授 做 给 孩 
也 当地 外 文明 在 线 讲座 、 邀 请 华 大 基因 “生命 周期 
下 目 负 责 人 孙 海 陆 参 与 活动 ,以 个 体 流量 反哺 科普 
流量 。 从 讲座 时 长 方面 考虑 ,60 分 钟 的 科普 讲座 有 科 
学 华 内 部 的 思维 逻辑 蕴含 其 中 ,暂时 不 适宜 抖 音 中 
短视 频 的 传播 形式 。 但 长 远 来 看 ,短视 频 的 碎片 化 
传播 更 有 利于 社会 公众 迅速 接受 科学 知识 。 在 未 来 
的 传播 规划 中 ,文献 情报 中 心 考虑 借鉴 短视 频 平台 
的 推送 形式 ,截取 科学 家 讲座 视频 中 的 精华 片段 ,以 
小 视频 的 方式 推送 ,以 吸引 更 多 的 受众 在 官方 网 站 
收看 全 部 内 容 。 

从 受众 人 员 居 住地 角度 ,传统 线 下 讲座 的 受众 居 
住地 局 限于 文献 情报 中 心 馆 址 附近 , 线 上 讲座 则 将 听 
众 群体 范围 辐射 到 全 国 ,听众 数量 有 了 明显 程度 的 提 
升 ,在 空间 上 扩展 了 科学 文化 传播 服务 的 广度 。 文 献 
情报 中 心 每 年 将 当年 的 “科学 人 讲坛 ”活动 视频 刻录 
成 光盘 保存 ,国家 开放 大 学 将 部 分 内 容 正 式 出 版 ,形成 
科普 出 版 物 , 上 述 过 程 又 在 时 间 上 拓展 了 科学 文化 传 
播 的 延展 时 间 。 


量 分 析 受 众人 群 对 科普 讲座 的 体裁 .表达 方式 的 偏好 ， 
有 助 于 形成 良好 的 反馈 机 制 。 
3.5 现状 与 发 展 规划 

文献 情报 中 心 正 逐步 构建 网 上 、 网 下 一 体 的 主流 
传播 格局 。 将 常规 活动 与 新 媒体 有 机 结合 ,取长补短 ， 
更 好 地 完成 科学 文化 传播 工作 。 文 献 情报 中 心 仍 以 提 
供 精良 的 科学 知识 和 重大 成 果 讲座 为 根本 ,建立 以 先 
进 的 新 媒体 技术 为 支撑 的 全 媒体 传播 体系 。 讲 好 科学 
家 故事 ,传播 科学 文化 。 
顺应 “互联 网 + 新 媒体 ”结合 发 展 的 大 趋势 ,中 国 
科学 院 文献 情报 中 心 “ 科 学 人 讲坛 "活动 历经 报纸 、 网 
页 . 微 信 渠 道 宣 传 与 线 下 讲座 相 结 合 的 三 个 阶段 ,转变 
为 微 信 、 微 博 宣传 结合 线 上 直播 的 讲座 形式 。 从 以 熟 
人 社区 为 基础 的 微 信 传播 平台 ,转向 以 兴趣 聚合 为 纽 
带 的 直播 平台 ,科学 文化 传播 面向 的 社 群 谱系 正 不 断 
宽 。 如 何 打 造 “ 科 学 人 讲坛 ”的 品牌 印象 ,使 其 在 同 
型 科普 作品 中 脱 蜂 而 出 是 我 们 下 一 步 所 面临 的 挑 


4 ”案例 反思 


随 着 网 络 资讯 的 飞速 发 展 ,图 书馆 到 馆 借阅 服务 
正 逐 渐 被 社会 边缘 化 。 图 书馆 的 馆藏 规模 也 将 快速 失 
去 它 的 重要 性 ” 。 当 数字 化 馆藏 资源 逐渐 成 为 主流 
趋势 时 ,图 书馆 也 应 转向 在 广 认 的 互联 网 世界 中 寻求 
新 的 生存 空间 。 图 书馆 将 馆藏 知识 数字 化 ,在 此 基础 
上 ,进行 网 络 推广 是 文献 服务 工作 未 来 的 趋势 。 在 数 
字 化 的 图 书馆 活动 中 ,图 书馆 员 担任 的 角色 转变 为 一 
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种 复杂 的 中 介 服务 ,其 工作 内 容 中 蕴含 着 用 户 需求 , 服 
务 模式 ,知识 内 容 筛选 等 多 项 要 求 。 图 书馆 员 可 将 服 
务 意 识 .丰富 馆藏 人 文 精神 等 多 种 图 书馆 服务 的 旧 有 
优势 发 挥 在 新 媒体 平台 上 ,在 传统 优势 与 科技 的 结合 
中 找到 图 书馆 科学 文化 传播 工作 的 独特 优势 。 
4.1 用 户 服务 意识 优势 

无 论 是 在 传统 的 到 馆 服 务 还 是 新 媒体 环境 下 的 线 
上 服务 ,图 书馆 的 立身 之 本 始终 是 为 用 户 提供 符合 用 
户 需求 的 高 质量 服务 活动 。 图 书馆 的 集成 .分 类 功能 
可 以 极 大 程度 地 帮助 用 户 顺利 找到 所 需 资料 。 图 书馆 
员 的 工作 是 将 过 去 的 图 书 分 类 转向 网 络 资源 的 第 选 、 
分 类 .推荐 工作 。 
__ 与 高 校 .科研 院 所 的 专题 性 讲座 相 比 ,图 书馆 所 举 
办 的 讲座 可 发 挥 图 书馆 具有 集成 特征 的 综合 性 优势。 
将 税 研 院 所 零散 举办 的 科普 讲座 集合 成 系列 讲座 形 
式 5 并 情 期 间 “ 抗 疫 心 理 健康 系列 线 上 讲座 "就 取得 了 
车 如 的 传播 效果 和 社会 反响 。 又 如 “科学 人 讲坛 " 计 
划 比 办 “中 国 科学 院 率先 行动 "计划 重大 成 果 系列 讲 
座 < 就 是 图 书馆 员 联 系 各 科研 院 所 的 优秀 科普 讲座 喜 
党 \ 束 担 重大 成 果 任 务 的 科研 人 员 , 做 出 一 个 连续 推介 
科 绒 前 沿 成 果 的 讲座 产品 ,统一 推送 给 公众 。 公 众 可 
惰 帘 去 在 网 络 上 四 处 搜索 科普 讲座 的 麻烦 ,从 集中 人 
全 次 性 地 找到 一 个 主题 下 的 全 部 内 容 。 
图 书馆 馆藏 优势 
己 在 大 力 弘 扬 科学 文化 传播 工作 的 政策 导向 与 新 媒 
体 莪术 发 展 加 持 下 ,高 校 . 科 研 院 所 、 科 技 馆 等 机 构 均 
在 荐 学 文化 传播 活动 中 有 所 作为 。 科 技 馆 因 场 地 、 展 
品 优势 ,在 科学 文化 传播 活动 中 ,与 公众 达成 良好 的 互 
动 效果 ,具有 较 强 的 参与 感 与 趣味 性 ,这 样 的 优势 是 科 
研 院 所 和 图 书馆 不 能 比拟 的 。 但 是 在 新 媒体 语 境 下 ， 


出 处 的 转载 文章 相 比 ,依托 出 版 物 的 内 容 无 疑 更 具有 
权威 性 ,更 能 取信 公众 。 如 疫情 期 间 推出 的 《医者 仁 心 
勇者 无 月 一 -重读 伍 连 德 》 讲 座 ,以 馆藏 《鼠疫 斗士 : 
伍 连 德 自述 》 为 内 容 基 础 ,在 普及 抗 疫 知 识 、 稳 定 公众 
情绪 的 同时 ,也 向 公众 推荐 了 这 本 优秀 的 科学 人 物 传 
记 。 

4.3 精神 文化 建设 优势 

2013 年 ,美国 《新 一 代 科 学 教育 标准 》 中 提出 “ 基 
于 科学 与 工程 实践 的 路 学 科 探究 式 学 习 " 教 育 理念 , 包 
括 了 适用 于 各 个 学 科 甚至 社会 生活 、 个 人 发 展 的 科学 
方法 .科学 思想 .科学 精神 等 ” 。 国 内 ,习近平 总 书记 
在 科学 家 座谈 会 上 指出 要 注重 培养 学 生 创新 意识 和 创 
新 能 力 。 科 学 家 精神 是 科技 工作 者 在 长 期 科学 实践 中 
积累 的 宝贵 精神 财富, 广大 科技 工作 者 要 继承 和 发 扬 
老 一 辈 科 学 家 胸怀 祖国 .服务 人 民 的 优秀 品质 ” 。 创 
新 性 素质 教育 科学 精神 宣传 等 内 容 成 了 科学 文化 传 
播 工 作 中 的 重 中 之 重 。 

与 职业 科学 家 相 比 ,图 书馆 员 应 该 具备 更 多 的 人 
文 关怀 素养 。 而 与 公共 图 书馆 相 比 ,中 国 科 学 院 文献 
情报 中 心 依托 科学 院 专业 背景 ,在 科学 研究 方法 、 科 学 
家 故事 方面 又 具有 自己 的 天 然 优势 。 

创新 性 素质 教育 方面 ,2019 年 ,首届 "暑期 青少年 
科学 信息 素养 训练 营 科 学 图 书馆 一 一 揭秘 “宇航 "” 训 
练 营 在 中 国 科 学 院 文献 情报 中 心 成 功 举办 ,就 是 一 个 
具有 良好 传播 效果 的 线 下 科学 文化 传播 活动 。 未 来 ， 
在 新 媒体 的 加 持 下 ,借助 网 络 社区 良好 的 互动 性 ,图 书 
馆 员 可 以 在 线 上 完成 科学 信息 素养 培训 讲座 。 青 少年 
也 可 以 灵活 选择 零散 时 间 ,便捷 地 参与 图 书馆 的 讲座 
课程 。 精 神 文化 建设 方面 ,中 心 党 委 书 记 何 林 所 做 的 
《请 历史 记 住 他 们 一 一 ”两 弹 一 星 " 研制 带 给 我 们 的 局 


这 种 强烈 的 场地 黏合 性 的 优势 反而 成 了 束缚 。 与 需要 
较 高 技术 要 求 的 实体 展 物 VR 数字 化 相 比 , 图 书馆 的 
藏书 反而 更 适合 数字 化 的 新 媒体 运作 模式 。 新 媒体 通 
过 图 文 结合 有 声 读物 文摘 推送 等 多 种 新 阅读 形式 ， 
均 取 到 了 良好 的 文化 传播 效果 。 

图 书馆 丰富 的 馆藏 内 容 可 以 灵活 地 面 对 社 会 公众 
对 不 同类 型 知识 的 需求 。 在 常规 书目 推广 活动 外 , 通 
过 社交 媒体 账号 留言 功能 ,图 书馆 可 与 用 户 建立 良好 
互动 反馈 机 制 。 网 络 社区 良好 的 互动 性 恰好 能 满足 对 
公众 知识 需求 的 调研 任务 。 得 以 及 时 地 调动 馆藏 资 
源 , 紧 跟 时 事 热 点 迅速 反应 。 与 网 络 上 鱼龙混杂 不 知 


示 》 讲 座 , 这 种 将 科学 精神 朋 入 在 生动 的 小 故事 中 的 讲 
座 形式 ,其 网 络 点 击 率 远 高 于 上 浅 的 科学 知识 讲座 ,为 
今后 的 科学 精神 普及 讲座 提供 了 良好 的 学 习 范 本 。 


5 结语 


通过 “新 媒体 + 科学 文化 内 容 ” 的 有 序 推进 ,助力 
科学 文化 传播 的 数字 化 转型 。 用 新 媒体 传播 及 时 性 、 
灵活 性 的 特点 提升 科学 文化 传播 效果 。 在 疫情 等 突 发 
事件 的 情况 下 ,在 新 媒体 软件 的 帮助 下 ,科普 工作 者 得 
以 在 第 一 时 间 将 准确 的 科学 知识 传递 给 公众 ,破除 谣 
言 ,稳定 公众 情绪 。 另 外 ,新 媒体 的 互动 特性 让 公众 自 
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发 地 参与 科学 文化 传播 活动 ,自主 吸收 科学 文化 知识 。 
新 媒体 自 带 的 互动 性 使 科学 内 容 下 沉 到 社会 各 阶层 群 
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下 ,社交 软件 用 户 自主 参与 的 积极 性 在 不 断 提高 。 借 
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参与 感 ,扩大 参与 受众 范围 ,是 进行 科学 文化 传播 活动 
的 新 窗口 。 

综 上 ,结合 图 书馆 原 有 的 优良 服务 意识 .丰富 馆藏 
及 科学 人 文 精神 ,引入 新 媒体 及 时 灵活、 互动 的 传播 
模式 ,能 更 大 程度 地 调动 起 公众 参与 的 兴趣 ,扩大 科学 
文化 传播 活动 影响 力 。 从 长 远 出 发 ,内 容 上 ,新 媒体 具 
有 海量 存储 、 多 媒体 表达 、 强 互动 性 等 特征 ,但 是 在 内 
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进 候 播 的 新 渠道 ,不 断 优 化 传播 形式 。 从 传播 角度 出 
> 通过 完善 反馈 机 制 .与 情 监测 进而 提供 符合 受众 需 
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A Research of the Practice Which Library Transmit Science Culture by Using New Media Way : 
A Case of Science Fellow Forum in National Science Library, CAS 
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Abstract: | Purpose/significance | This paper takes the orderly advancement of “Science Fellow Forum” in 
terms of “new media and scientific and cultural content” as the case study, discusses the specific applications of new 
media technologies in library-led science and culture communication, and tries to find the advantages and develop- 
ment direction of professional library-led science and culture communication work. | Method/process| Sorting out 
the lecture content, push channels and view data of “ Science Fellow Forum”, we analyzed the main factors which 
may influence the effect of scientific culture communication. | Result/conclusion | With characteristics such as 
en flexibility and strong interaction, new media prove to be effective in promoting scientific and cultural 
Tommunication. By combining a library’ s excellent service consciousness, plentiful collections, and scientific and 
manistic spirit with the advantages of new media technologies, the scientific and cultural communication work with 
Ca library’ s own characteristics can greatly increase the public’s interest in participation, shorten the distance be- 

een science and the public, and improve the effect of scientific and cultural communication. 


Keywords: new media library science cultural diffusion 
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CS 《中 国 发 明 与 专利 》 杂 志 2021 年 改版 启事 


; 

? 将 

《中 国 发 明 与 专利 》 杂 志 由 国家 知识 产权 局 主管 ,创刊 于 2004 年 1 月 。 为 了 更 好 地 服务 于 我 国 知识 产权 强国 
) 建设 和 创新 型 国家 建设 《中 国 发 明 与 专利 》 杂 志 自 2021 年 第 1 期 进行 全 面 改 版 。 
: 改版 后 刊载 的 研究 论文 主要 以 知识 产权 情报 学 为 研究 探讨 对 象 ,主要 涉及 知识 产权 情报 学 理论 与 方法 .知识 
;产权 信息 管理 和 知识 产权 数据 处 理 三 大 领域 。 同 时 ,还 涉及 基于 专业 的 知识 产权 情报 理论 方法 ,分 析 研 究 国内 外 
创新 发 展 方方面面 的 社会 聚焦 的 重大 问题 。 
; 

; 

; 

; 


今后 《中 国 发 明 与 专利 》 杂 志 在 征稿 和 编辑 过 程 中 ,将 不 断 扩大 知识 产权 情报 学 学 术 生 态 圈 , 构 建 学 术 团体 , 适 
时 举办 不 同形 式 的 学 术 交 流 活动 。 

欲 知 改版 详情 , 敬 请 登录 《中 国 发 明 与 专利 》 杂 志 投 稿 网 站 或 者 本 刊 微 信 公 众 号 。 
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